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Smlouva o poskytnuti peCovatelské sluzby
Pan (pani): X Yy

Bydliste: ul, psc me
Narozen/a: narozendne
Telefon: telef

v textu této smlouvy dale jen "Osoba"
a
Agentura domaci pé¢e LADARA o.p.s., Pocerny ¢.104, PSC 360 17
provozovna: Zavodu miru ¢.p. 227/94, PSC 360 17 dale jen
" Poskytovatel" zastoupeny: Pavlem Andrejkivem

v souladu se zakonem ¢.108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, tuto

smlouvu o poskytnuti pecovatelské sluzby podle §40, 108/2006 Sb.
(v textu této smlouvy dale jen "Smlouva"):

I. Rozsah poskytovani socialni sluzby
Sluzba poskytuje ve vymezeném ¢ase denné od 7:00 do 19:00 hodin v domacnostech.
1) Uzivatel ma pravo pozadat Poskytovatele o kterykoli ukon z téchto ¢innosti pfi poskytovani

pecovatelské sluzby podle § 40 zakona o socidlnich sluzbach:
ukon cetnost cena jednotka

| Ukony O | | | |

2) Fakultativni ukony -
‘ Ukony F ‘ ‘

I1. Misto a ¢as poskytovani socialni sluzby
1) Sluzby sjednané v ¢l. 1. Smlouvy se poskytuji na uzemi Karlovych Varg.
2).Sluzby sjednané v €l. I. Smlouvy se poskytuji dle ¢etnosti uvedené v bodé 1/1,2

I11. VySe thrady za socialni sluzbu a zpisob jejiho placeni

(1) Osoba je povinna zaplatit thradu za jednu hodinu poskytovani socialni sluzby v
castce 100,- Ké&/hod. podle skute¢né spotiebovaného ¢asu nezbytného k zajisténi

sjednanych ukonti.

(2) Cinnosti sjednané v ¢L.1, bod 2 Smlouvy jako fakultativni se poskytuji za thradu nékladt
téchto sluzeb.

(3) Poskytovatel je povinen predlozit Osob¢ vyuctovani uhrady podle odstaveii 1 a 2
za kalendaini mésic, a to nejpozdéji do 10 dne v nasledujicim mésici.

(4) Osoba se zavazuje a je povinna platit thradu zpétné, a to jednou za kalendaini mésic,
nejpozde€ji do patnactého dne po dni, kdy poskytovatel predlozil Osobé mési¢ni vyuctovani
cerpanych sluzeb.

(5) Osoba se zavazuje a je povinna platit thradu za poskytnuté sluzby v hotovosti nebo
bezhotovostni uhradou na tcet Poskytovatele, &.aétu 212065252/ 0300, vedeny u CSOB K.
Vary. Uhrada musi byt pfipsana na uéet Poskytovatele do 15.dne nasledujicim mésici.
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V.

OdhlaSovaci povinnost
Ptijemce sluzby se zavazuje, Ze bude ukony peCovatelské sluzby piijimat v uvedeném
rozsahu, mist¢ a dnech tak, jak je uvedeno ve Smlouvé a za podminek stanovenych touto
Smlouvou. V pfipad¢ prekazky na stran€ uzivatele sluzby, ktera znemozni poskytnuti tikkonu, je
povinnosti uzivatele ucinit osobné nebo telefonicky odhléseni sjednané¢ho tikonu den piedem,
vyjimecné do 7,15 hod dne, kdy ma byt ukon poskytnut. OdhlaSeni se provadi telefonicky na
Cisle 353 549 325 nebo mobilnim telefonem 777 143 452 u vedouci peCovatelské sluzby.
Za nedodrzeni odhlasovaci povinnosti bude uzivateli pecovatelské sluzby vymeéien
jednorazovy poplatek 30,- K¢.

V. Jiné ujednani
(1) Poskytovatel si vymezuje pravo v ramci prevence syndromu vyhoteni svych zaméstnanci
zmeénit pracovnika v socialni péci a nahradit jej jinym pracovnikem.

V1. Ochrana osobnich adaji

Osobni tdaje Osoby (uZivatele sluzeb) se zpracovavaji vzdy s jejim souhlasem, popf. se
souhlasem objednavatele sluzby. Tento souhlas se zpracovanim osobnich udaji stvrzuje osoba
(objednavatel) svym podpisem této smlouvy o poskytovani sluzby. Pracovnici poskytovatele,
ktefi maji pristup k osobnim udajim osoby jsou povinni zachovavat mlcenlivost o udajich
tykajicich se osob, kterym jsou poskytovany socialni sluzby. Pii zpracovani osobnich udaji se
poskytovatel tfidi zdkonem ¢.101/2000 Sb. O ochrané osobnich udaji a §100,108/2006 Sb. O
socialnich sluzbach. Je nepfipustné podavat informace o uZivateli vné zafizeni fyzickym nebo
pravnickym osobam, které se nepodileji na poskytovani socidlnich a souvisejicich sluzeb
Klientovi.

VII. Vypovédni divody a vypovédni lhiity
(1) Osoba mtize Smlouvu vypovédét bez udani dvodu. Vypovédni lhiita pro vypovéd danou
osobou ¢ini jeden mésic.
(2) Smlouva automaticky zanika pfi imrti uzivatele socilni sluzby
(3) Poskytovatel mize Smlouvu vypoveédét pouze z téchto divodi:

a) jestlize Osoba hrub¢ porusuje své povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. Za hrubé poruseni
Smlouvy se povazuje zejména nezaplaceni tthrady za poskytnuti socialni sluzby za dobu
delsi nez jeden mésic.

b) jestlize Osoba I po opétovném napomenuti hrub&é porusi povinnosti, které ji vyplyvaji
z vnitinich pravidel Poskytovatele pro poskytovani socidlni sluzby pecovatelské sluzby,

c) jestlize se Osoba chova k pracovnikovi v socialnich sluzbach zpisobem, jehoz zamér nebo
disledek vede ke snizeni distojnosti fyzické osoby nebo k vytvéafeni neptatelského,
ponizujiciho nebo zneklidiujiciho prostiedi.

(4) Vypovédni Ihita pro vypovéd danou Poskytovatelem z diivodd uvedenych v bodé ¢.3
tohoto ¢lanku €ini jeden mésic a pocina bézet prvnim dnem nasledujicim po dni, v némz
byla tato vypovéd Osobé dorucena.

VIII. Ostatni ustanoveni
(1) Néhradu skody na majetku ,,0soby*, ktera prokazatelné vznikla osobé¢ ¢innosti
poskytovatele bude poskytovatelem vyrovnana.
(2) V pripadé nespokojenosti s kvalitou poskytovanych sluzeb ma klient pravo podat stiznost.
Postup vyfizeni stiznosti je uveden v Ptiloze €.1 a je nedilnou soucasti této smlouvy.
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3) Osoba byla sezndmena s moznymi nouzovymi a havarijnimi situacemi — viz.Pfiloha ¢.2,
ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

IX.
Doba platnosti smlouvy
(1) Smlouva nabyva platnosti a u€innosti okamzikem jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami.
(2) Doba platnosti a u¢innosti smlouvy je sjednana od okamziku jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami na dobu neurcitou. Osoba nemtize prava z této Smlouvy postoupit na
jiného a to na svého syna/dceru.

X.

(1) Smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich s platnosti originalu. Kazda smluvni strana
obdrzi jedno vyhotoveni.

(2) Smlouva miize byt ménéna nebo zrusena pouze pisemng.

(3) Smluvni strany prohlasuji, Ze Smlouva vyjadiuje jejich pravou a svobodnou viili a Ze
Smlouvu neuzavtely v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

(4) Smluvni strany prohlasuji, ze smlouvu piecetly, jejimu obsahu rozumi a s jejim obsahem
uplné a bezvyhradné souhlasi, coz stvrzuji svymi vlastnoru¢nimi podpisy.

V Karlovych Varech, dne ..............

(podpis OSObY) ...ovvivviiiiiiinnn (podpis Poskytovatele).........................

Organizace je élenem Asociace poskytovatelii socidlnich sluzeb CR.
Tyto sluzby jsou financéné podporeny Krajskym uradem Karlovarského kraje, Magistratem mésta
Karlovy Vary a Ministerstvem prdce a socidlnich véci.

W

ASOCIACE POSKYTOVATELU ,[KAR LOVARSK )’,{
SOCIALNICH SLUZEB CR KR A ]
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